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Questionnaires Douarnenistes et Non Douarnenistes
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Entrée des réponsesrécoltées dans le logiciel Sphinx
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Entretien auprés de Monsieur Nardin
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Elaboration de graphiques d'aprésles réponses récoltées
auprés des visiteurs Douarnenistes et Non Douarnenistes
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Comment avez-vous connu la Mini Transat ?

Tableau N"1
Connaissance Nombre de %6
Mini-Transat personnes
Presse p 23 39, 20%
Autre(s) B0 24,0008
Bouche a oreille 53 21,20%
Affichage 22 8,30%
Télévision 8 3,20%
Internet b 2,4004
Radio 3 1,20%

Graphigque N°1
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Echantillon de 250 personnes




Pensez-vous que la Mini-Transat soit utile : a la renommeée de Douarnenez ?

Tableau N°3 Graphigque N°3
Utilité MT pour la Nombre de %
renommeée de personnes 1,6%
Douarnenez
Pas du tout 15 6,0%
Un peu 48 19,2%
Beaucoup 183 73,2% W Pas du tout
MNSP 4 1,6% B Un peu
TOTAL 250 100% u Beaucoup
W MNSP

Echantillon de 250 personnes




Pensez-vous que la Mini-Transat soit utile : a I'’économie de Douarnenez eta I'emploi ?

Tableau N°4

Utilité MT pour Nombre de %
I'économie et I'emploi | personnes

de Douarnenez
Pas du tout 35 14,09
Un peu 86 34,4%
Beaucoup 121 48 4%
MNSP 2 3,2%
TOTAL 250 100

Graphique N°4

3,2%

B Pas du tout
B Un peu
W Beaucoup

mNSP

Echantillon de 250 personnes




Pensez-vous que la Mini-Transat soit utile : au développement des activités nautiques a Douarnenez ?

Tableau N°5 Graphique N°5
Utilité MT pour le Nombre %
développement des de
activités nautiques | personnes
Pas du tout 25 10,0%
Un peu b5 26,0% m Pasdu tout
Beaucoup 150 60,0% m Un peu
NSP 10 4,0% m Beaucoup
TOTAL 250 100%
m MN5P

Echantillon de 250 personnes




Pensez-vous que la Mini-Transat soit utile : au développement du tourisme a Douarnenez ?

Tableau N"6
Utilité MT pour le Nombre de %
développement du personnes
tourisme
Pas du tout 20 8,0%
Un peu 67 26,8%
Beaucoup 156 62,4%
NSP i 2,8%
TOTAL 250 100,0%

Graphique N°6

2,8%
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H Un peu
B Beaucoup
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Echantillon de 250 personnes




Voyez-vous la Mini-Transat comme : Une chance pour Douarnenez / Un probléme pour Douarnenez /

Quelque chose sans effet sur Douarnenez ?

Tableau N°7 . o
- — Graphique N°7
Vision de la Mini-Transat Nombre de %
personnes
Une chance
pour 227 90,80%
Douarnenez ?
Un probléme pour m Ure chance pour
[.‘Iﬂul?arnerez '?pu 2 0,80% Douarnenez 7
m Un probleme pour
Quelgue chose sans effet 21 8,40% Douarmenes ?
sur Douarnenez 7
TOTAL 250 100,00% m Quelguechose sans effet
’ sur Douarnenez ¢

Echantillon de 250 personnes




Allez-vous suivre le déroulement de la course ?

Tableau N*19 Graphique N"19
Suivi du Mombre de %
déroulement | personnes
Oui 203 81,20% )
Non 47 18 80% = oul
TOTAL 250 100% = Non
Si oui, par quel média ?
Echantillon de 250 personnes
Tableau N°20 Graphique N°20
Media Mombre de % 100
personnes 79
- m ] Eu
Non réponse 47 19%
&0 .
Presse crite 79 32% Hombre de _
PETSONNEs  aq - 20
™ 29 12% 20 | I . 15 11
Web 15 6% -
Site internetde la 69 28% o ] ' ' '
Presze Site Non ™ Web Autres
course gcrite  internetde réponss
Autres 11 4% 8 courss -
TOTAL 250 100% Media

Echantillon de 250 personnes




Tri croisé : Via quel média les Douarnenistes vont-ils suivre le déroulement de la course en fonction de leur 3ge ?
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Graphique N°34
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Echantillon de 250 personnes




Pratiquez-vous des activités nautiques ?

Tableau N*21 Graphique N°21
Pratique activités Mombre de %
pPErSOnNnNes

Oui 108 43 20%

MNaon 142 56,80%

TOTAL 250 100%
B i
B Man

Echantillon de 250 personnes




Si vous ne pratiquez pas d'activité nautique, qu’est-ce qui pourrait vous amener a en faire une a

Douarnenez ?

Tableau M=25

Ce qui pourrait inciter | Nombre de %
pErsonnes
Mon répaonse 68 39,53%
MNSP 42 24 472%
Pas intéressé 25 14,53%
¥ pense 7 4 07%
Port plusvivant 7 4 07%
Baizse des prix 2,33%
Initiation 10 581%
Croisiére 3 1,74%
Curiosité 3 1,74%
Autre 1,74%
TOTAL 172 100,00%

Graphique N"25
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Echantillon de 250 personnes




Profil de I'enquété : sexe

Tableau N°30 Graphique N°30
Sexe Nombre de %
PErsonnes
Homme 131 52,40%
Femme 119 A7,60%
TOTAL 250 1009

]
Parmi les Douarnenistes interrogés lors de I'étude m Homme
figurent praotiguement autant d"hommes que de m Femme

femmes,

Echantillon de 250 pesonnes




Dans quelle tranche d’age vous situez-vous ?

_ Tableau N°31 Graphique N°31
Age Nombre de % %0
personnes 78

Non réponse 4 1,60% 80 7z
Moins de 20 ans 8 3,20% 7
Entre 20 et 29 13 5,20% 50
ans Nombre de 2
Entre 30 et 39 19 7,60% persoanes 10 25
ans
Entre 40 et 49 34 13,60% 0 19 I
ans 20 15
Entre 50 et 59 72 28,30% 10 8 . l
ans 0 - . . . : . .
Entre 60 et 69 7a 31, 20% Moinsde 20 Entre 20 et Ertre30 et Entre40 et Entre50et Entre60 et 7D anset+
ans ans 29 ans 39 ans 458 ans 58 ans 69 ans
70 ans et + 22 8,80% Age
TOTAL OBS. 250 100%

Echantillon de 250 personnes




Quelle est votre catégorie socioprofessionnelle ?

Tableau N"32
csp Nombre de o
personnes
Non réponse 3 1,20%
Agriculteur exploitant 1 0,40%
Artisans, commercants et chefs 25 10,00%
d'entreprise
Cadres et professions 35 14,00%
intellectuelles supérieures
Professions intermédiaires 12 4,80%
Employés 45 18,00%
Quvriers 12 4, 80%
Retraites 96 38,40%
Sans activité 21 8,40%
TOTAL OBS. 250 100%

Graphique N°32
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Echantillon de 250 pesonnes







Etes-vous présent 3 DOUARNENEZ spécialement pour la Mini Transat ?

Tableau N° 1
Graphique N°1
Présence pour la Nombre de
Mini Transat réponses %
Oui 268 66,50%
B Oui ® Non
Non 136 33,50%
TOTAL 404 100%

Echantillon de 404 personnes




Est-ce la premieére fois que vous venez a Douarnenez?

Tableau N°6
Graphique N°6
La premiére fois a Nombres de
Douarnenez personnes %

Oui 107 26,49%
Non 297 73,51%

M Qui
TOTAL 404 100% H Non

Echantillon de 404 personnes, effectif en %




Comment avez-vous connu la Mini Transat ?

Graphique N°7
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Echantillon de 404 personnes, effectif en %




Avez-vous déja assisté a un départ de la Mini Transat?

Tableau N°9 GraphiqueN°9
Non réponse
L. ; Personnes 0,25%
Assisté a 1 départ? | | ) %
interrogées

Non réponse 1 0,25%

Oui 81 20,05%

Non 322 79,70% \
W Non réponse

TOTAL 404 100% B Oui
M Non

Echantillon de 404 personnes, effectif en %




Combien de jours restez-vous a Douarnenez?

Effectif en %
50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%
0%

Graphique N°14
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Si vous y passez une nuitée ou davantage, ou résidez-vous pendant votre séjour?

Tableau N°15 Graphique N°15
Lieu Nombre de
; %
d’hébergement personnes
Douarnenez 128 59,81%
Autres communes 86 40,19%
TOTAL 214 100%

B Douarnenez

= Autrescommunes

Echantillon de 214 personnes, effectif en %




Cartographiel - Carte des lieux d’hébergements durant le séjour
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Si vous passez plus d’une nuit quelle est votre type d’hébergement ?

Tableau N°16 Tableau N°16 (bis)
Types Nombre de % Autres Types Nombre de %
d'hébergement | personnes d'hébergement personnes
Hotel 65 30,37% Location 14 42,42%
Famille ou amis 40 18,69% Résidence vacances 10 30,30%
Thalasso 3 9,09%
Autre 33 15,42% Villages vacances 12,12%
Résidence 26 12,15% Camionnette 3,03%
secondaire Centre groupe 3,03%
Gite 21 9,81% TOTAL 33 100%
Camping-car 10 4,67%
Graphique N°16
Camping 9 4,21%
35% 130,37%
Chambre 7 3,27% 30% -
d'héte 5[5];6 1B6%
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. H = = .
Graphique N°17 0% - . —
e ) 3 N
Q\b‘\- 'b \»\) {\bq?‘ é @Q‘;@ (QQ\(\ 8 \b" o é@'b
Q\QP %eco & & &
r & & ‘(@6\
Hébergement marchand X . b?» G

M Hébergementnon
marchand

Types d'hébergment

Echantillon de 214 personnes

Echantillon de 181 personnes - effectif en%




A combien évaluez-vous, par personne, le montant de vos dépenses lors de votre passage a Douarnenez
a l'occasion de la Mini Transat ? (Hors dépenses de déplacement)

Tableau N° 20

Dépenses Nombre de %
personnes
-de 50 € 190 47,0%
entre 50 et 100€ 72 17,8%
entre 100 et 300€ 46 11,4%
entre 300 et 500€ 12 3,0%
+de 500€ 27 6,7%
NSP 57 14,1%
TOTAL OBS. 404* 100%

Presque la moitié (47 %) des personnes interrogées évaluent leurs

dépenses lors de leur passage a Douarnenez a moins de a 50 € (par

personne).

Moins de 10% y consacrent un budget de plus de 300€.

50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
Effectif en % 25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

Graphique N°20
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11,4%
6,7%
3,0% .
[ |
-de 50 € entre 50 entre entre +de NSP
et 100€ 100et 300 et 500€

300€ 500€

Dépenses en €

Echantillon de 404* personnes.

Les chiffres sont a nuancer car la question a posé probleme a certains enquétés qui

pensaient que cette derniere portait uniquement sur I’évenement Mini Transat.

Il'y a tout de méme une cohérence car la plupart des dépenses sont inférieures a 50 € en
raison d’activités touristiques non marchandes (découverte de la ville, du littoral ...).




Profitez-vous de votre séjour pour pratiquer d'autres activités touristiques?

Tableau N°18 Graphique N°18
Nombre
Autres activités de -
durant votre séjour | personne
s
Oui 210 52% = oui
Non 186 46% -
NSP 8 2%
TOTAL 404 100%

Echantillon de 406 personnes, effectif en%

Graphique N°19
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Echantillon de 296 *personnes effectif en% Activités




Seriez-vous intéressé par un séjour touristique a Douarnenez autour d’une activité nautique ?

Tableau 27
Intérét
. Nombre de
séjour %
. personnes
nautique
Oui 168 41,58%
Non 217 53,71%
NSP 18 4,46%
Non
réponse
1 0.25%
TOTAL 404 100%

Graphique N°27

/

0,25%

en %

Non réponse
H Oui
B Non

[ NSP

Echantillon de 404 personnes, effectif




Si oui, quelle formule vous conviendrait le mieux?

Tableau N° 28 Tableau N°28 bis
ol Nombre de
Formules de % Autres formules : , %
i réponses

— — ool Location de bateau 3 21,43%
In|t|.at|0n sur voilier 56 33,33% Jet ski 3 21.43%
ha.b.lta.ble - Plongée 3 21,43%
Inljclatlon sur vieux 47 27,98% Régate 5 14.29%
greements Cours pour des enfants 1 7,14%
Autres sports nautiques 29 17,26% CeEn o velle 1 7,14%
(kayaks, planche, Course de bateau 1 7,14%
kitesurf...) TOTAL 14 100%
Cours sur petits bateaux 22 13,10%
(cata, dériveurs etc...)
Autre 14 8,33% Graphique N°28
TOTAL 168 100%

M Initiation sur voilier habitable
= Cours sur petits bateaux (cata,
dériveurs etc...)
M Initiation sur vieux gréements

Autres sports nautiques (kayak,
planche, kitesurf...)

o Autre

Echantillon de 168 personnes effectif en %




Quelles activités nautiques conviennent le mieux aux visiteurs non Douarnenistes, en fonction de
leur tranche d’age ?

Graphique N°36
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™ Initiation sur vieux gréements
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Moinsde 20 Entre 20et Entre 30et Entre 40et Entre 50et Entre60et 70anset+
ans 29 ans 39ans 49 ans 59 ans 69 ans
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Echantillon de 166 personnes




Dans quelle tranche d'age vous situez-vous?

Profil de I'enquété :

Tableau N°31 Graphique N°31
Nombres de
Sexe %
personnes
H Homme

Homme 227 56,19% BFemme
Femme 177 43,81%
TOTAL 404 100,00%

Echantillon de 404personnes, effectif en %




Dans quelle tranche d'age vous situez-vous?

Tableau N°34

Tranche d'age Nombres de %
personnes
Moins de 20 ans 3 0,74%
Entre 20 et 29 ans 46 11,39%
Entre 30 et 39 ans 66 16,34%
Entre 40 et 49 ans 72 17,82%
Entre 50 et 59 ans 96 23,76%
Entre 60 et 69 ans 104 25,74%
70 ans et + 17 4,21%
TOTAL 404 100%

Graphigue N°34
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Quelle est votre Catégorie Socioprofessionnelle?

Tableau N°35

Graphique N°35
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Catégories Socio-Professionelles

Nombre
CSsP de %
personnes
Cadres et
professions
. 117 28,96%
intellectuelles
supérieures
Retraités 112 27,72%
Employés 74 18,32%
Artisans,
commergants
i 33 8,17%
et chefs
d'entreprise
Professions
i o 25 6,19%
intermédiaires
Sans activité
. 22 5,45%
professionnelle
Ouvriers 14 3,47%
Non réponse 6 1,49%
Agriculteurs
. 1 0,25%
exploitants
TOTAL 404 100,00%

Echantillon de 404 personnes, effectif en %




Quel est votre lieu de résidence principale ?

Tableau N°32

Lieux de résidence Nombre de %
principale personnes
Bretagne 263 65%
Autres régions 141 35%
TOTAL 404 100

%

Graphique N°32
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Lieux de résidence en Bretagne

Tableau N°33
Départements Nombre de personnes %
Finistere 185 70%
Morbihan 52 20%
llle et Vilaine 22 8%
TOTAL 263 100%

Cartographie 2 : Répartition par départements




Cartographie 3 - Les lieux de résidence hors Bretagne

L. Nombre de personnes par

Régions de France .
région e

Pays-De-La-Loire 30
lle-De-France 30 O
PACA 14
Rhéne-Alpes 13 Guadeloupe
Poitou-Charentes 7
Centre 7
Alsace 7
Aquitaine 6
Midi Pyrénées 5 30
Basse-Normandie 5 50
Bourgogne 4 14
Haute-Normandie 4
Champagne °
Ardenne 3 0
Languedoc 3
Roussillon
Picardie 2
Limousin 1
TOTAL 141




LISTE DES COMMERCANTS INTERROGES

LUAntilope — Maroquinerie*

= Anonyme

= Breizh Rider — Surf and Skate shop

= Le Bretagne — Hobtel

= Le Floch — Boucherie-Charcuterie*

= Hotel de France — Restaurant LInsolite
= Les Bonnes Choses — Epicerie fine

= Anonyme

= |Le Bigorneau Amoureux, Restaurant

= Pc Clean, Boutique informatique

= |e Port-Rhu, Hotel

= Bacyrouge et Tricovert, Boutique de souvenirs*

* Commercants n’ayant pas validé par mail la retranscription de leur entretien

Breizh Rider

LE BIGORNEAV

fHOTELu o i
spécialiste ! |

Surf & Skate Shop




EXEMPLE DE RETRANSCRIPTION D’ENTRETIEN

Hétel de France — Restaurant Ulnsolite

5

Decembre 2013

[=3

Vouz swvez, jorz de iz Mini

rainer un shipper. Guel et vot

Mous voulions avant tout apporter notre aide & la Mini
Transat, car il est vrei que cels feit longemps qu'elle
ne s'est pas déroulée ici, & Douamenez. Cétait égale-
ment un moyen d'sider les skippers, qui, par leur parti-
cipation & ls course, sttirsient du monde dans notre
wille et dans notre Hatel.

Mon,
course quand nous avons su quielle allsit se dérouler &

nous n'avions sucune connaissance de cette

Dousmenez. Mous ne ssvions pas lsmpleur que 'eva-
nement pouvait prendre, ni des retombées que ce der-
nier pouvait engendrer.

dm S PP ] -
e 08 IMTequentalion dJue g

Owi, évidemment. L'événement a pemis d'attirer du
monde durant une pérode d'ordinaire sssez creusa.
Mous avons accueili beaucoup de joumalistes. Seuls-
ment, svec le départ qui a &té reporté, nous svons dd
faire face a plusieurs annulations de demigre minute.
De plus, nous assurons également un service de trai-
teur. Les organisateurs nous ont demande de préparer
des petits dejeunars sur les gqusis pendant la Mini

Transat. Cels nous & donc permis dengendrer des
revenus supplémentaires.

Toutes ont &te failes & I'svance. Les clients quis'y sont
pris & la demiére minute se sont vite rendu compte que
tout étsit complet | Mous avons également loge des
2quipages qui svaient sbandonné peu sprés le départ.

Mous n'swons pes encore étudié les chiffres, mais
l'avénement ayant attiré besucoup, il y & une évaldtion
positive certsine. Mous avons méme decide de décaler
nos vacances & cause de I'eveénement! Cette pérode
du mois d'octobre est une période « more » : [événe-
ment nous & permis d'attirer du monde sur les paries
hitel, restaurant et traiteur.

-vouz des ssgpects

R

=
var 7

Mon, cétsit la premigre fois que nous assistions &
cette course et nous n'avons pas eu de probléme et
etions contents d'y participar.

Enement

[:1]
m

Fenzezvous que [

Elle 5 permiz de dynamiser complétament la vile. Les
gens allzient dans les commerces, et pas seulement &
Douamenez, dans ks viles situées & proximite 2gale-
ment. Elle a permis de créer une belle solidarite entre
tous les commergants.

Et =i c'était & refaire, guelz changementiz suggerenez-
VOUZ Sux organizsfeurs 7

Mous n'avons pas de changement & suggérer. Mous
avons trouve que le pamsinage entre skippers et com-
mergants était une trés belle idée. Cersins commer-

cants gvaient méme créé des vitines sur la théme,
avec des photos de leur filleul.

Renouvelenez-vouz Mexpensnce 7

Cwi, bien slr, sans probléme.

En conclusion, guel sentiment gardez-vous de cef gve-
nement ?

IUn sentiment d'entraide, de solidarité : tout ke monde a
mis la main & la pate pour aider & la bonne organisa-
tion de lévanament. |l ne faut pas oublier l'2gquipe de
profassionnels qui organise la minitransst et bien sir
des bénévoles qui assurent un bon equilibre de cat
evanemeant.

« Tout le monde a mis [a main
d la pate pour aider d la bonne

DEHEMENT »

ndel
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